
Conozca las leyes, decretos, resoluciones y acuerdos más 
importantes publicados en el Registro Oficial en el mes de 
noviembre.
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Servicio de Rentas Internas
Circular nro. NAC-DGERCGC23-00000032
A través de la Resolución nro. NAC-
DGERCGC23-00000032, el Servicio de 
Rentas Internas modifica la Resolución 
nro. NAC-DGERCGC20-00000056, que 
establece los canales electrónicos de 
recepción de trámites del Servicio de 
Rentas Internas, en los siguientes términos:	

En el artículo 2 de la Resolución nro. NAC-
DGERCGC20-00000056, publicada en la 
Edición Especial del Registro Oficial nro. 
1005 de 14 de septiembre de 2020, se 
realiza la siguiente reforma.

2.3 Correo electrónico. – Los Centros de 
Mediación pertenecientes a instituciones 
públicas, podrán notificar a la cuenta 
genérica gen_transacción@sri.gob.ec para 
los trámites dentro de los procesos de 
mediación.   
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Cuarto suplemento nro. 447,29 de 
noviembre 2023 
Servicio de Rentas Internas
Circular nro. NAC-DNJRGEC23-00000006
A través de la Resolución nro. NAC-
DNJRGEC23-00000006, el Servicio de 
Rentas Internas modifica el Estatuto 
Orgánico de Gestión Organizacional por 
Procesos del Servicio de Rentas Internas, 
contenido en la Resolución nro. NAC–
DGERCGC14–00313 y sus reformas, de la 
siguiente manera:

	• Sustituir los entregables de la Gestión 
Interna de Riesgos e Inteligencia 
del Negocio del numeral 1.2.2.1 
correspondientes al Departamento de 
Riesgos e Información Tributaria.

	• Sustituir los entregables de la Gestión 
Interna de Asistencia Mutua y Fiscalidad 
Internacional del numeral 1.2.2.1 
correspondientes al Departamento de 
Riesgos e Información Tributaria.

	• Eliminar los entregables del numeral 
1.2.2.2.1 correspondientes al 
Departamento de Asistencia al Ciudadano.

Estas son algunas de las 101 modificaciones 
que se hacen al Estatuto Orgánico de 
Gestión de Procesos del Servicio de Rentas 
Internas.
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